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Kalite Politikamiz ,Misyon ve Vizyonumuz asagidaki gibidir.
“Paslanmaz Celik hortum sektériinde faaliyet géstermekte olan firmamiz, Tiirkiye ¢apinda hizmet
verdigi kalitesi tartisiimayan isletmelerin évglileriyle vizyonunu Tiirkiye sinirlari disina tagimistir.

Kalite siralamasindaki yerimizi korumak ve sirekli iyilestirmek icin faaliyetlerimizi etkin yénetim
teknikleri ile devam ettirmek temel amacimizdir.

Firmamiz, kalitenin ulagiimasi gereken bir hedeften ziyade, siirekli gelisme géstermesi gereken bir
stire¢ oldugu inancini tagimaktadir.

Buna bagli olarak temel prensiplerimiz;

Rekabeti sirdiirmek igin hizmet, kalite, hiz ve maliyeti bir araya getirmekiir.

Sahip oldugumuz 6z kaynaklari ihtiyag ve beklentiler dogrultusunda verimli bir sekilde kullanmaktir.
Clinkii kalite harcamalarimiz bir maliyet degdil, yatinmdir ve kalitesizligin maliyeti cok yliksekir.

Hizmet kalitemizi arttirmak mdigterilerimizin beklentilerini en iyi sekilde karsilamaktir.

Calisanlarin egitim diizeyinin ve yasam standartlarinin gelistirildigi basarinin paylasildigi, katilimci,
mutlu, glvenli ve saglikli bir ortam saglamaktir.

Hizmet kalitemizi gelistirirken, tedarikgilerimizle ortak ¢alismalar yaparak onlar da kalite sistemimizin
bir pargasi haline getirmektir.

Cevre ve topluma karsi sorumluluk bilinciyle, insan sagligi ve gevreyi koruyacak sekilde hareket
etmektir.

Firma Kalite hedeflerine ulagmak igin her alanda siirekli iyilestirme ve gelistirme ¢alismalari ile
beraber, Uygulanabilir Sartlar1 uluslararasi Kalite Yénetim Sistemimize gére devam ettirmeyi taahhdit
etmek.

Vizyonumuz, dretim teknolojimizi siirekli yenileyerek, insan kaynagimizi etkin ve verimli sekilde
kullanarak, gevreye duyarli lretim yapan Avrupa nin en iyi 5 (reticisinden biri olmaktir.

Misyonumuz ,Paslanmaz hortum ve baglanti pargalari sektériinde miigteri ihtiyag ve beklentilerini en
iyi sekilde analiz ederek, ilgili kalite standartlarina uygun sekilde (iretip zamaninda teslim etmektir. Bu
dogrultuda musteri memnuniyeti 6nceligimiz olup musterilerimizle ¢ok uzun sdreli ortakliklar kurmayi
hedeflemekteyiz.
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